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Программа повышения квалификации 

«Эффективные инструменты оптимизации профессиональной 
деятельности» 

Методы обучения: тренинг-практикум с применением инструментов диагностики и 
анализа процессов. 

Продолжительность обучения – 1 день (8 академических часов). 

Содержание программы 
1. Концепция оптимизации процессов. Модель эффективности как философия 
долгосрочной перспективы. Технология внедрения эффективных подходов в процессы 
деятельности, формирования и совершенствования производственной системы. 

2. Теория выявления «узкого места» в процессах деятельности. Ограничения 
процесса. Правила построения карты выявления ограничений потока создания 
ценности. 

3. Инструменты эффективности. Развертывание целей компании и декомпозиция 
до рабочих мест. Роль сотрудников компании в непрерывных улучшениях. Подход к 
вовлечению. Принципы успешной реализации программ. Влияние организационной 
культуры на процесс непрерывных изменений и развёртывание производственной 
системы. 

В результате обучения формируются следующие профессиональные 
компетенции: 

 Формирование видения организации производственных и офисных процессов на 
основе концепции эффективности и оптимизации деятельности; 

 Понимание инструментов повышения эффективности процессов деятельности; 
 Получение навыков анализа и выявления ограничений производственных 

процессов; 
 Получение знаний проектирования изменений и оптимизации в сфере своей 

деятельности. 
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Оценочные материалы предоставляются слушателям индивидуально по завершению 
программы в виде письменного теста и ряда практических заданий согласно 
содержанию прослушанного курса обучения. 

По окончании программы выдается сертификат ТОО «МИТИ» 
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